Allgemeine Geschaftsbedingungen

l. Geltungsbereich
Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle von uns
abgegebenen Angebote und fiir alle mit uns abgeschlossenen sonstigen Ver-
trage. Entgegenstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Bestellers
wird ausdriicklich widersprochen. Sie gelten nur, wenn dies ausdriicklich schrift-
lich durch uns bestatigt wurde.

Il. Vertragsabschluf

1. Der Besteller ist an ein von ihm abgegebenes Angebot mindestens 1 Monat
gebunden. Ein Vertrag kommt mit der Erteilung einer schriftichen Auftragsbe-
statigung durch uns, spatestens aber mit der Lieferung der Ware zustande.

2. Mindliche Nebenabreden und nachtragliche Vertragsanderungen gelten nur
dann, wenn sie von uns ausdriicklich und schriftlich bestatigt werden. Dasselbe
gilt fir zugesicherte Eigenschaften. Abbildungen und Angaben in Katalogen
und Prospekten sind magebend, wenn sie ausdriicklich als verbindlich im Ver-
trag bezeichnet sind.

lll. Anderungsvorbehalt
Anderungen der Modelle, Konstruktionen oder Ausstattung sowie geringfiigige
Abweichungen hiervon bleiben uns vorbehalten, wenn die Anderung oder Ab-
weichung unter Berlcksichtigung unserer Interessen fiir den Besteller zumutbar
ist. Der Anderungsvorbehalt gilt insbesondere im Hardwarebereich im Hinblick
auf die kurzen Produktlebenszyklen.

IV. Preise

1. Unsere Preise verstehen sich als Warenwerte ohne Skonti, zuzliglich Verpack-
ungskosten und etwaiger Versicherung. Fiir Systemmaschinen verstehen sich
die Warenpreise unverpackt ab Lieferwerk, ohne Fracht und ohne
etwaige Versicherung.

2. Die Mehrwertsteuer ist in der jeweiligen gesetzlichen Héhe hinzuzunehmen.

3. Sofern sich fiir Gegensténde, Uber die wir Listenpreise fiihren, zwischen Ver-
tragsabschluf und Lieferung unsere Listenpreise wegen einer Anderung der
preisbildenden Faktoren erhdhen, sind wir berechtigt, den bei Vertragsab-
schluss vereinbarten Preis um den Betrag zu erhéhen, um welchen sich unse-
re Listenpreise aufgrund der gestiegenen Kosten zwischen Vertragsabschluss
und Lieferung erhoht haben. Anpassungsrechte stehen uns gegen Nichtkauf-
leute nur dann zu, wenn zwischen Vertragsabschluss und vereinbartem Liefer-
termin mehr als 4 Monate liegen. In jedem Fall hat der Besteller das Recht bei
einer Preiserhdhung aus diesem Grund ab Bekanntgabe einseitig vom Vertrag
zuriickzutreten.

V Lleferung
Werden von uns angegebene Lieferfristen und Liefertermine um mehr als einen
Monat dberschritten, kann der Besteller schriftlich eine angemessene Nachfrist
im Sinne von § 323 BGB von mindestens einem weiteren Monat mit der Erkla-
rung setzen, dass er die Annahme des Liefergegenstandes nach Ablauf der
Frist ablehne. Hiervon unberihrt bleiben die gesetzlichen Falle, in denen eine
Fristsetzung entbehrlich ist.

Nach erfolglosem Ablauf der Nachfrist ist der Besteller berechtigt, durch schrift-
liche Erklarung uns gegentiber vom Vertrag zuriickzutreten. Der Anspruch auf
Lieferung und alle sonstigen Anspriiche, auch Anspriiche auf Schadenersatz
sind ausgeschlossen, aufer bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit unserer-
seits.

Nicht durch uns zu vertreten ist, wenn die Lieferung wegen héherer Gewalt
oder anderweitigen unvorhergesehenen Hindemissen, wie beispielsweise
Pflichtverletzung unserer Vorlieferanten, Aufruhr, Betriebsstérungen, Streik oder
Aussperrung verzégert oder unméglich gemacht wird.

2. Bei nachtraglichen Anderungs- und Erganzungswiinschen des Bestellers gilt
die vereinbarte Lieferzeit als aufgehoben. Eine neue angemessene Lieferzeit
bzw. -frist ist neu zu vereinbaren.

3. Eine Ubernommene feste Liefer- und Leistungsfrist beginnt mit dem Inkrafttre-
ten des Vertrages und der Einigung Uber die Ausfiihrungsart und unter der Vor-
aussetzung der punktlichen und vollen Einhaltung auch der Pflichten des Be-
stellers. Er hat insbesondere auf Anforderung hin vollstdndig die von uns als
notwendig erachteten Unterlagen zur Verfligung zu stellen und fiir eine sorgfal-
tige Einarbeitung seiner Mitarbeiter nach unserer Vorgabe Sorge zu tragen.

4. Der Besteller hat sich zu dem von uns angekiindigten Liefertermin annahmebe-
reit zu halten und die fir die Installation erforderlichen Anschliisse und Raume
bereitzustellen. Er haftet fiir alle Schaden im Fall nicht rechtzeitiger Abnahme
und nicht ordnungsgemaRer Mitwirkung.
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V1. Gefahreniibergang

Die Gefahr des ganzen oder teilweisen Untergangs sowie der Verschlechte-
rung, des Verlustes, der Beschadigung, des Abhandenkommens oder der Be-
schlagnahme geht mit Ubergabe des Vertragsgegenstandes an den Besteller,
oder bei Versand an dessen Firmensitz/Wohnort (Erfiillungsort) mit Absendung
des Geschaftsgegenstandes auf den Besteller iber.

VII. Annahmeverzug des Bestellers

1.

Bleibt der Besteller mit der Erfiillung seiner Zahlungsverpflichtungen oder einer
von ihm geschuldeten Sicherheitsleistung 2 Wochen im Riickstand, dann sind
wir unter Einrdumung einer Nachfrist von mind. 1 Woche berechtigt, statt Zah-
lung oder Sicherheitsleistung zu verlangen, vom Vertrag zuriickzutreten oder
Schadensersatz wegen Nichtleistung zu fordern.

Im letzteren Fall kdnnen wir ohne Schadensnachweis 20% des Vertragswertes
als Schadensersatz begehren, sofern der Besteller nicht nachweist, dass uns
gar kein Schaden oder ein nur wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.
Gezahlte Verkaufsprovisionen sind zusétzlich zu erstatten.

Der Besteller kommt so lange nicht in Annahmeverzug, als er an der Annahme
der Ware durch héhere Gewalt gehindert ist.

Wird die Annahme durch den Besteller verzdgert, so sind wir berechtigt, die
durch Lagerung entstehenden Kosten zu beanspruchen, soweit sie in unseren
Réumen stattfindet.

Befindet sich der Besteller im Annahmeverzug so geht die Gefahr des zufalli-
gen Untergangs auf ihn Gber.

VIII Zahlungsbedingungen

Alle Rechnungen sind zahlbar innerhalb von 8 Tagen ab Rechnungsdatum.
Schecks und etwaige andere Zahlungsmittel werden nur nach besonderer Ver-
einbarung und nur zahlungshalber unter Berechnung aller Einziehungs- und
Diskontspesen angenommen. Uns gegebene Sicherheiten dienen auch zur Be-
friedigung von Anspriichen aus einem etwa erst noch entstehenden Vertrags-
verhaltnis.

Zubehor-, Ersatzteillieferung und Kundendienst erfolgen gegen netto Kasse
oder Nachnahme.

Kommt bei Ratenzahlung der Vertragspartner mit einer Rate in Verzug oder
mussen wir aufgrund der wirtschaftlichen Verhéaltnisse des Vertragspartners un-
sere Anspriiche bei verniinftiger kaufmannischer Beurteilung als gefahrdet an-
sehen, dann konnen wir sofort unsere Gesamtforderung durch Aufforderungs-
schreiben schriftlich fallig stellen. Die Vorschriften §§ 499-507 BGB bleiben un-
beriihrt.

Werden uns nach VertragsabschluR, aber vor Auslieferung, konkrete Umsténde
in den wirtschaftlichen Verhaltnissen des Bestellers bekannt, die unsere Ans-
priiche bei verniinftiger kaufménnischer Beurteilung als nicht mehr ausreichend
gesichert erscheinen lassen, dann sind wir berechtigt, Vorauszahlung auf die
Forderung oder Sicherheitsleistung zu verlangen.

Der Besteller darf gegen unsere Forderung nur mit unbestrittenen oder rechts-
kraftig festgestellten Gegenforderungen aufrechnen und ein Zuriickbehaltung-
srecht nur dann ausiiben, soweit es auf demselben Vertragsverhaltnis beruht
und zwar bei Mangelhaftigkeit einer Leistung nur in dem Umfang , dass der zu-
rickbehaltene Betrag die Kosten oder Mangelbeseitigung nicht wesentlich
Ubersteigen wird.

Zahlungen haben ausschlieRlich an uns zu erfolgen. Zahlungen an einen
Vertreter oder Vermittler erfolgen auf Gefahr des Bestellers.

Die Anrechnung von geleisteten Zahlungen erfolgt in der Weise, dass diese zu-
nachst auf die entstanden Kosten, dann auf die Zinsen, dann auf die sonstigen
Schulden des Bestellers und zuletzt auf die Hauptforderung verrechnet werden.

IX. Zuriickbehaltungsrecht und Abtretung

Unbeschadet weitergehender gesetzlicher Bestimmungen oder anderweitiger
Vereinbarungen steht uns bis zur Befriedigung sémtlicher Anspriiche gegen
den Besteller aus der bestehenden Geschéaftsverbindung das Zuriickbehal-
tungsrecht an allen Gegensténden zu, die sich in unserem Besitz befinden und
dem Besteller gehdren. Wir sind berechtigt, Rechte und Pflichten aus geschlos-
senen Vertragen ganz oder teilweise auf Dritte zu Ubertragen.

X. Eigentumsvorbehalt

1.

Wir behalten uns das Eigentum an den gelieferten Waren und Leistungen bis
zur vollstandigen Bezahlung aller aus der Geschaftsverbindung gegeniiber dem
Besteller entstandenen oder noch entstehenden Forderungen, gleich welcher
Art und welchen Rechtsgrundes, vor. Der Eigentumsvorbehalt gilt auch fiir
nachtréglich gelieferte Ersatzteile und andere Nachlieferungen.

Der Besteller erhalt an der Software einschlieBlich der Systemsoftware kein Ei-
gentum Ubertragen. Eingerdumt wird ein nicht ausschlieRliches und nicht tiber-
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tragbares Nutzungsrecht fir den vertraglich vereinbarten Zweck.

Alle Urheberrechte an der Software mitsamt den daraus abgeleiteten Prog-
rammen und -teilen sowie den dazugehdrigen Dokumentationen verbleiben in
unserem Eigentum.

Entstehen durch vertragswidrige Handlungen des Vertragspartners, etwa durch
Verfligungen uber unser Eigentum, Anspriiche gegen Dritte, so werden diese
Anspriiche schon jetzt an uns abgetreten.

Bei Nichterfiillung der vertraglichen Verpflichtungen des Bestellers sind wir
berechtigt, unsere Rechte aus dem Eigentumsvorbehalt selbst und ohne Inans-
pruchnahme gerichtlicher Hilfe geltend zumachen. Aus einer etwaigen Weg-
nahme des Liefergegenstandes entstehen fiir den Besteller keine Schadenser-
satzanspriiche gegen uns.

Bei Beeintrachtigung unseres Eigentumsrechts durch Dritte, insbesondere
durch ZwangsvollstreckungsmaBnahmen, hat der Besteller unter Ubergabe der
verfligbaren Unterlagen (z. B. Pfandungsprotokoll) uns zu benachrichtigen und
den Dritten auf unser Eigentum hinzuweisen. Auf die Dauer des bestehenden
Eigentumsvorbehalts ~ ist  der  Besteller  gehindert,  Verfligungen
Uber den Vertragsgegenstand zu treffen. Wird sind befugt, uns wéhrend der
ortstiblichen Geschaftsstunden vom Vorhandensein und dem pfleglich zu
handhabenden Zustand unseres Eigentums zu Uberzeugen. Der Besteller hat
uns dazu freien Zutritt zum Aufbewahrungsraum einzurdumen.

Der Besteller ist zur sachgemalRen Handhabung unseres Sicherungseigentums
und Lagerung sowie ordnungsgeméaRer Versicherung verpflichtet. Etwa entste-
hende Anspriiche gegen eine Haftpflichtversicherung werden bereits hiermit an
uns abgetreten.

Vertragsstrafe

Bei schuldhafter Verletzung von Urheber- und Nutzungsrechten an der Soft-
ware haben wir unbeschadet weitergehender Anspriiche fiir jeden Fall der Zu-
widerhandlung eine Vertragsstrafe zu erhalten. Diese betragt im Fall der unbe-
fugten Weitergabe von Software mindestens EUR 5.000,~, ansonsten wahlwei-
se die vom Besteller verlangte oder die (ibliche von uns erzielbare Vergiitung.
Bis zur Hohe der Mindestpauschale bleibt dem Besteller offen zu beweisen,
dass kein oder nur ein geringerer Schaden eingetreten ist.

. Gewahrleistung und Riigepflicht

Wir Ubernehmen die Gewahrleistung dafiir, dass die von uns erbrachte Leis-
tung, die ausdriicklich vereinbarten Beschaffenheitsmerkmale hat oder sofern
eine Beschaffenheit nicht vereinbart ist, sich fiir die vertraglich vorausgesetzte,
sonst fir die gewohnliche Verwendung eignet und eine Beschaffenheit auf-
weist, die bei Lieferungen und Leistungen dieser Art Gblich ist und vom Bestel-
ler bei Lieferungen und Leistungen dieser Art erwartet werden kann.

Der Besteller, wenn er Kaufmann ist, wird uns in Erfilllung seiner Rigepflichten
gem. § 377 HGB bei Ablieferung erkennbare sowie spater auftretende Méngel
unverztglich, unter detaillierter Darlegung des aufgetretenen Problems und den
fur die Mangelbeseitigung notwendigen Informationen schriftlich mitteilen.
Unterlasst der Besteller die schlichte Mitteilung des Mangels, dann verliert er al-
le Gewahrleistungsrechte soweit, sie auf einem Mangel, der bei Ablieferung der
Ware erkennbar war, bzw. auf dem spater aufgetretenen Mangel beruhen.

Wir behalten uns vor, unsere Gewahrleistungspflicht vorrangig durch Nachbes-
serung zu erfiillen. Der Besteller wirkt hierbei im erforderlichen Umfang unent-
geltlich mit, in dem er z. B. Mitarbeiter, Arbeitsrdume, Hard- und Software, Da-
ten- und  Telekommunikationseinrichtungen, zur  Verfligung  stellt.
Der Besteller gewahrt uns sowohl unmittelbar, als auch tber Datenferntbertra-
gung Zugang zur Hard- und Software. Er beantwortet unsere diesbeztiglichen
Anfragen, priift Ergebnisse und testet nachgebesserte Software unverz(iglich.
Die Dringlichkeit einer Behebung von Mangeln richtet sich nach dem beim
Besteller verursachten Grad der Behinderung des Betriebsablaufes beim Be-
steller.

Sofern die Nachbesserung endgliltig fehlschlagt, kann der Besteller nach ge-
setzlicher MaRlgabe die Vergltung mindern, vom Vertrag zurtickireten oder bei
bestehendem Dauerschuldverhéltnis dieses ohne Einhaltung einer Kindi-
gungsfrist kiindigen. Schadensersatzanspriiche aufgrund des Gewahrleistungs-
rechts sind ausgeschlossen.

Die Gewahrleistungsrechte verjahren, auer der Mangel wurde arglistig ver-
schwiegen, in einem Jahr ab Beginn der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist, d.
h. beim Kauf einer Sache ab Ablieferung der Sache (§ 438 Il BGB) und bei der
Herstellung eines Werks mit der Abnahme (§ 634a Il BGB).

Der Besteller tragt die Beweislast dafiir, dass Méangel oder Einschrankungen in
der Nutzbarkeit nicht durch unsachgeméRe Bedienung oder einen vom Bestel-
ler vorgenommenen Eingriff verursacht oder mit verursacht sind. Der Besteller
tragt ebenso die Beweislast dafiir, dass etwaige Méngel oder Nutzungsbe-

schrankungen nicht durch die beim Besteller vorhandene Systemumgebung
verursacht sind. In diesen Féllen hat der Besteller keinen Anspruch auf Ge-
wahrleistung. § 476 BGB bleibt unberihrt.

Werden durch einen Dritten Anspriiche behauptet, die der Ausiibung der von
uns dem Besteller vertraglich eingerdumten Nutzungsbefugnis entgegenstehen,
hat der Besteller uns hiervon unverziiglich und vollumfanglich in Kenntnis zu
setzten.

Der Besteller ermachtigt uns bereits zum jetzigen Zeitpunkt, die Auseinander-
setzung mit den Dritten auflergerichtlich und gerichtlich zu fihren. Sofern wir
von dieser Ermachtigung Gebrauch machen, darf der Besteller Anspriiche des
Dritten nicht ohne unsere Zustimmung anerkennen. Im Gegenzug sichern wir
dem Besteller zu, dass Anspriiche Dritter auf unsere Kosten abgewehrt werden
und der Besteller von allen mit der Anspruchsabwehr verbundenen Kosten und
Schaden freigestellt wird sofern diese nicht auf einem pflichtwidrigen Verhalten
des Bestellers beruhen.

Es steht uns frei, die seitens des Dritten geltend gemachten Anspriiche zu erfiil-
len. Sofern wir der Auffassung sind, dass die Anspriiche, deren ein Dritter sich
berlihmt, tatsachlich bestehen, steht es uns im Verhaltnis zum Besteller frei, die
streitbefangenen Gegenstande durch andere ebenfalls vertragsgeméaRe Ge-
genstande zu ersetzten.

Im Ubrigen gelten auch insoweit die gesetzlichen Vorschriften fiir Rechtsmén-
gel, insbesondere die Gewahrleistungsfrist von einem Jahr gem. Ziff. XII, Nr. 4.

XIll. Haftung

Fur unsere Haftung gilt, sofern in den vorstehenden Ziffern nichts Abweichen-
des geregelt ist, folgendes:

Wir haften bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Wir haften ferner bei der fahr-
lassigen Verletzung von Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaie Durch-
fihrung des Vertrages iberhaupt erst ermdglicht, deren Verletzung die Errei-
chung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung der Kunde re-
gelmaRig vertraut. Im letzt genannten Fall haften die wir jedoch nicht fiir nicht
vorhersehbare und nicht vertragstypische Schaden. Wir haften nicht bei leicht
fahrlassiger Verletzung anderer Pflichten.

Die vorstehenden Haftungsausschlilisse gelten nicht bei Verletzung von Leben,
Korper und Gesundheit sowie bei ausdriicklich von uns abgegeben Garantien.
Das Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt.

Die Haftung fiir die Wiederherstellung von Daten des Kunden wird im Ubrigen
der Hohe nach auf die Kosten beschrankt, die notwendig sind, um die Daten
wieder herzustellen, wenn sie in der von uns oder dem Anbieter einer dritten
Software angegebenen Art und Weise regelmaRig gesichert werden oder in
sonstiger Weise aus maschinenlesbarem Datenmaterial mit vertretbarem Auf-
wand rekonstruiert werden kénnen.

XIV. Schlusshestimmungen

1.

Gerichtsstand fiir alle gegenseitigen Anspriiche aus Vertragen mit Vollkaufleu-
ten, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts, &ffentlich-rechtlichen Son-
dervermdgen und Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland
haben, auch fir Wechsel- und Scheckforderungen, ist 94315 Straubing (Do-
nau).

Dasselbe gilt, wenn der Besteller unbekannten Aufenthalts ist oder seinen
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt ins Ausland verlegt hat. Betreffen die
Anspriiche in solchen Fallen Geschafte unserer Zweigniederlassungen, so
kénnen wir unsere Anspriiche auch bei den Gerichten am Sitz der Niederlas-
sung geltend machen.

Erfiillungsort fir beide Teile und fir sdmtliche gegenwartigen und zukiinftigen
Anspriiche aus der Geschéftsverbindung ist 94315 Straubing (Donau), sofern
der Besteller Unternehmer ist. Soweit die Anspriiche aus einem Geschaftsab-
schluss unserer Zweigniederlassung beruhen, ist Unternehmern gegentiber Er-
fillungsort der Sitz der Zweigniederlassung.

Auf das Vertragsverhéltnis findet ausschlieRlich deutsches Recht unter Aus-
schluss des internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts Anwendung.
Vertragsanderungen, Zusétze oder vertragserhebliche Erklarungen bedirfen
der Schriftform.

Der Besteller kann Anspriiche gegen uns aus mit uns abgeschlossenen Vertré-
gen nur mit unserer ausdrticklichen schriftlichen Zustimmung an Dritte abtreten.
Sollte eine dieser Bestimmungen sich als unwirksam herausstellen, so wird
dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unserer Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen nicht bertihrt. Die Parteien verpflichten sich in diesem Fall,
an Stelle der unwirksamen Bestimmung dann eine dem Zweck der Vereinba-
rung moglichst nahe kommende Ersatzbestimmung zu vereinbaren, die soweit
wie mdglich zum gleichen wirtschaftlichen Ergebnis flihrt.
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