
 

 

Von der Papierakte ins Archiv 
 

 

 

 

 

In jeder Bank fallen täglich Unmengen von Dokumenten und Belegen an. 

Unabhängig davon, ob es sich um Kontounterlagen, Rechnungen, Kreditunterlagen, 
Zahlungsbelege oder sonstigem Schriftverkehr handelt, eines haben sie alle gemeinsam: 
Ihre Archivierung ist zeitaufwendig und damit kostenintensiv. 

Mit unseren Scannern wandeln wir Ihre Belege jeder Art und Größe in digitale Informationen 
um. Mittels intelligenter Capturing-Software verbessern wir die Bildqualität.  

Die Indexierung wird durch moderne Klassifizierungsprogramme, Barcodeauswertungen 
oder manueller Erfassung gewährleistet. 

Die HENRICHSEN AG hat zwei Lösungspakete für das Dokumenten-Management-System 
EAB entwickelt, der Genossenschaftsbanken die Erfassung von Kundenaufträgen, 
Formularen, Rechnungen, Briefen und Verträgen erleichtert. 

Die Bank kann aufgrund des Beleggutes und des Personaleinsatzes entscheiden, welches 
Paket für sie am Besten ist. Es spielt dabei keine Rolle, welche Dokumente - Kreditakte, 
Betriebsakte oder Kundenakte gescannt werden. 

Um eine zielgerichtete Lösung für die Bank anbieten zu können, sind vorab zwei Fragen zu 
klären: 

Besitzen alle zu archivierenden Dokumente ein Barcodesystem? 

Dann ist das HENRICHSEN BANKING Barcode eine sinnvolle Lösung zur sortierten 
Archivierung 

Sind zusätzlich zu den Dokumenten mit Barcode eine Reihe weiterer Dokumente ohne 
Barcodesystem vorhanden, die archiviert werden müssen? 

Dann empfiehlt sich der Einsatz von HENRICHSEN BANKING XClassify, eine Erweiterung 
von HENRICHSEN BANKING Barcode, da damit zusätzlich Dokumente ohne Barcode 
automatisch klassifiziert und indexiert werden können. 
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Die Situation: 
 
Banken haben für gewöhnlich viel mit Papier 
zu tun. So wird für jeden Kunden eine 
Vielzahl an Formularen ausgefüllt. Beispiele 
hierfür sind Anträge zur Eröffnung eines 
Girokontos, Sparvertrags, Kreditvertrags oder 
Freistellungsauftrags. In den meisten Fällen 
werden diese Dokumente mit einem oder 
mehreren Barcodes ausgedruckt. Diese 
Dokumente sollen nun elektronisch archiviert 
werden. 
 
Die Lösungen: 
 
Mit HENRICHSEN BANKING Barcode wird 
bereits beim Scannen den Barcode gelesen 
und der Dokumenteninhalt automatisch 
klassifiziert und indexiert. 
 
Das Einscannen neuer Dokumente ist einfach 
zu bedienen und zeitgleich bietet 
HENRICHSEN BANKING Barcode eine 
integrierte Qualitätssicherung bei der 
Dokumentenerfassung. 
 
Außerdem bietet die Lösung die Möglichkeit 
die Datenerfassung zu optimieren, indem eine 
bereichsbezogene Imagebereinigung bereits 
beim Einscannen erfolgt sowie eine 
routinemäßige Validierung und Datenbank-
abgleich der eingescannten Dokumente 
durchgeführt wird. 
 
Eine Erweiterung durch die HENRICHSEN 
BANKING C4Kundenakte ist jederzeit 
problemlos möglich. 
 
 
 

 Der Nutzen für Ihre Bank im 
Überblick: 
 

 Reduzierung des Personalbedarfs im 

Bereich der Archivierung 

 bietet höchste Erkennungssicherheit 

und Qualität durch Barcode 

 keine administrativen Aufwände 

notwendig 

 ist für jede Dokumentenart einsetzbar 

 ist nach der Installation sofort produktiv 
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Die Situation: 
Banken haben für gewöhnlich viel mit 
Papier zu tun. So wird für jeden Kunden 
eine Vielzahl an Formularen ausgefüllt. 
Beispiele hierfür sind Anträge zur 
Eröffnung eines Girokontos, Sparvertrags, 
Kreditvertrags oder Freistellungsauftrags. 
 
Hinzu kommen unstruktierte Dokumente, 
wie Schriftverkehr, Auskünfte, Informa-
tionen usw. 
 
Auch Rechnungen, Personalakten und 
sonstige Eingangsdokumente belasten 
jedes Finanzinstitut. 
 
In den meisten Fällen treffen diese 
Dokumente ohne Barcodes ein. Diese 
Dokumente sollen nun elektronisch 
archiviert werden. 
 
Die Lösungen: 
 
Eine Erweiterung des HENRICHSEN 
BANKING Barcode stellt die Lösung 
HENRICHSEN BANKING XClassify dar. 
 
HENRICHSEN BANKING XClassify ist 
eine gemeinsame Systemlösung für 
Banken von HENRICHSEN und Docutec. 
 
Für Dokumente ohne Barcode übernimmt 
die Produktkomponente x4D von Docutec 
die Identifizierung und Sortierung, um 
diese einfach und schnell zu archivieren. 
 
Unter dem Leitmotto „one for all – all in 
one“ bietet X4D die Möglichkeit, beliebige 
Dokumentenarten in einem System 
vollständig zu verarbeiten – angefangen 
beim Import sämtlicher Eingangspost über 
die Klassifizierung und Datenextraktion bis 
hin zur Übermittlung der erfassten Daten 
in weiterverarbeitende EDV-Systeme. 
 
Die Lösung HENRICHSEN BANKING 
XClassify zeichnet sich durch besondere 
Zuverlässigkeit und Wirtschaftlichkeit aus. 
 

 
 
 
Papiere, die auf den Scanner gelegt werden, kann 
das Programm nach drei Methoden untersuchen, 
wobei das bestgeeignete Verfahren vollautomatisch 
durch das Programm ausgewählt wird: 
 

 Analyse der grafischen Gestaltung von 
Formularen 

 regelbasierte Analyse der Formularinhalte 
 statistische Analyse der Formularinhalte 

 
Im Ergebnis führt die Bündelung dieser drei 
Methoden zu einer bislang nicht erreichten 
Klassifikationssicherheit. 
 
Die Zahl der Dokumente, die nach dem Scannen 
falsch einsortiert und später lange in Datenarchiven 
gesucht werden müssen, sinkt deutlich. 
 
Auch Probleme mit schwierigem Belegmaterial 
bewältigt das Programm. Egal, ob die Gestaltung 
eines Auftragspapiers mehrfach verändert wurde 
oder neue Formulartypen eingeführt wurden – die 
Anwendung erkennt Unterschiede, indem neue 
Informationen mit bestehenden Dokumentenklassen 
verglichen werden. 
 
Dokumente aller Art können schnell und einfach 
archiviert werden. Bei gleichbleibendem 
Personaleinsatz können in derselben Zeit mehr 
Dokumente bearbeitet werden. Zeitgleich können 
Mitarbeiter auf alle Dokumente des Kunden 
zuzugreifen, um die individuelle Beratung zu 
optimieren. 
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Die Vorteile und Nutzenaspekte: 
 

 bietet höchste Erkennungssicherheit -

und Qualität 

 ist unkompliziert durch den Einsatz 

flexibler Klassifikations- und 

Extraktionsverfahren 

 verarbeitet beliebige Dokumentarten 

 ist trainierbar 

 wird regelmäßig um neue 

Produktkomponenten erweitert 

 ist durch die Installation vom 

„Bankenuniversum„ von Anfang an 

produktiv 

 integriert sich problemlos in 

bestehende Bankenumgebungen 

 bietet Anbindungen an die gängigsten 

Workflow – Systeme 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Der Erfolg hat Methode… aus gutem Grund 

Zum Lösungsportfolio der Docutec und der 
HENRICHSEN AG gehören neben dem 
HENRICHSEN BANKING XClassify weitere Solution 
Packages (SPs). 
 
Die Solution Packages sind aus dem Stand heraus 
einsetzbar und umfassen jeweils eine komplette 
Lösung für einen bestimmten Business-Prozess: 
angefangen beim Dokumentenimport, über die 
Datenextraktion bis hin zur anschließenden 
Übermittlung der erfassten Daten in weiter-
verarbeitende EDV-Systeme.  

Das Schnüren fertiger Packages hat für den Kunden 
den Vorteil, dass der administrative wie kosten-
technische Aufwand für die Systemimplementierung 
gering ist und das System zeitnah produktiv gehen 
kann. Zudem unterstützen die definierten Packages 
eine maximale Servicequalität.  

Die Packages können untereinander auch 
untereinander problemlos verknüpft werden. 

 

 
Docutec – a member of the I.R.I.S.Group 
 
Geschäftstätigkeit 
• Software-Produkte und Lösungen zur Geschäftsprozess-

Optimierung durch intelligente Dokumentenverarbeitung 
 
Kernkompetenz 
• "Dokumente verstehen": intelligente Software zur 

automatischen Klassifikation und Informationsextraktion 
sämtlicher Eingangspost 
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