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Der »KeyAgent«
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Beispiel: Eindeutiger Treffer aus SAPERION

Aus der ECM Anwendung wird das gesuchte Dokument direkt
im Viewer oder mit der jeweiligen Applikation angezeigt.

Bei einem eindeutigen Ergebnis (nur 1 Treffer) wird die Tref-
ferliste ggf. Ubersprungen.

Beispiel: Trefferliste aus EASY

Bei Mehrdeutigkeit wird das Recherche-Ergebnis als Tref-
ferliste angezeigt. Beispielsweise kann man sich alle Do-
kumente aus dem Archiv zu einem bestimmten Lieferanten
anzeigen lassen.




Der »KeyAgent« der HENRICHSEN AG ermdglicht An-
wendern von Archiv-Sytemen einen direkten Aufruf von
einem oder mehreren Dokumenten aus den verschie-
densten Oberflachen heraus wie Finanzbuchhaltung,
Vertriebsinformationssystem, Auftragsverwaltung etc.

Diese Funktionalitdt erspart die manuelle Ausflhrung
einer Recherche in einem bestimmten Archiv und Index-
feld mit Suchkriterium.

Der Aufruf der Suche erfolgt einfach tGber die Markie-
rung eines Suchbegriffes in der jeweiligen Anwendung
und durch Driicken einer Tastenkombination, z.B. Hot-
key = ,Shift", ,Strg“ und ,T*

Mit dem »KeyAgent« kdnnen Sie

« die zuvor in einer beliebigen Windows-An-
wendung markierten Daten (z.B. Belegnummer
oder Kundenname) Uber konfigurierbare Tasten-
kombinationen oder zugewiesene Funktionstasten
automatisch in die Zwischenablage kopieren,

* den Archiv-Client starten und

* mit den kopierten Daten eine Suchabfrage durch-
fuhren.

Nach dem Auslésen des »KeyAgent« Uber die
eingerichtete Tastenkombination erfolgt die Anzeige
direkt im Archiv-Viewer und zwar als Trefferliste bei
mehreren gefundenen Treffern oder in der Dokumen-
tenansicht bei einer gezielten Suche nach einem ein-
deutigen Dokument.

»KeyAgent« kann als Einzel- oder als Mehrplatzlizenz
erworben werden.

»KeyAgent« ist in der Netzwerkversion zentral admini-
strierbar. Einstellungen werden den Usern Uber Profile
zugewiesen.

»KeyAgent« lauft auch unter Citrix und Windows Ter-
minal Server Umgebungen.
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Systemanforderungen

Betriebssysteme PC oder Server:

- Microsoft Windows 2000 / XP Professional

- Microsoft Windows 7

- Microsoft Windows Server 2003/2008

- Microsoft Windows 2003/2008 Terminal
Services *)

- Citrix Presentation Server *)
- Citrix XenApp *)

Hardwarevoraussetzung:

- Prozessorleistung und Arbeitsspeicher
sind generell abhangig vom installierten
Betriebssystem und den Anwendungen
auf dem Windows Client. Es sind jedoch
die Mindestanforderungen der Hersteller
einzuhalten

- Empfehlung: Mindestens 35 MB freier Fest-
plattenspeicher am Client und am Server

- Empfehlung: 256 MB RAM auf Windows
Clients und 512 MB RAM auf Windows
Servern

*) Beim Einsatz von Thin Clients kann es u.U. zu

Funktionseinschrankungen kommen.
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