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Kontaktdaten:

Firma:

Mitarbeiteranzahl 
     
PLZ Ort:
     




Branche    
      

Abteilung des Referenzprojekts:      
Ansprechpartner Kunde:

Technisch:        
     
 

Fachlich :       
     


Ansprechpartner HENRICHSEN:

Projektleiter:         
     
Vertrieblich:     
     
Die Referenzvereinbarung bezieht sich auf:

Einsatzbereich: 
 FORMDROPDOWN 

 

Referenzthema:
 FORMDROPDOWN 

Eingesetztes Produkt:
     
Inhalt der Vereinbarung

Der Kunde erklärt sich bereit für HENRICHSEN als offizieller Referenzkunde für folgende Referenzaktivitäten zur Verfügung zu stehen. Die Referenzaktivitäten können auf Kundenwunsch jederzeit für einen bestimmten Zeitraum ausgesetzt oder ganz eingestellt werden. 

 (alle Punkte, die Inhalt der Vereinbarung sind, bitte ankreuzen!)

 FORMCHECKBOX 
 Nennung in Kundenliste: Der Kunde wird unter www.henrichsen.de/kunden mit Nennung der oben angegebenen Punkte aufgeführt
 FORMCHECKBOX 
 Verwendung des Logos: HENRICHSEN darf das Kundenlogo in folgenden Situationen   

verwenden

 FORMCHECKBOX 
 Auf der HENRICHSEN WebSite

 FORMCHECKBOX 
 In einem Anwenderbericht

 FORMCHECKBOX 
 In Präsentationen

 FORMCHECKBOX 
 In der HENRICHSEN Firmenzeitschrift

 FORMCHECKBOX 
 Anwenderbericht: Darstellung der Kundenlösung in einem Flyer

 FORMCHECKBOX 
 In gedruckter Form als Informationsmaterial für Kunden/Interessenten von HENRICHSEN

 FORMCHECKBOX 
 In Präsentationen

 FORMCHECKBOX 
 Bei Vorträgen

 FORMCHECKBOX 
 Veröffentlichung auf der HENRICHSEN Website

 FORMCHECKBOX 
 Veröffentlichung in der HENRICHSEN Firmenzeitschrift

 FORMCHECKBOX 
 Auflistung im Produktflyer: HENRICHSEN darf in Produktflyern den Firmennamen auflisten

 FORMCHECKBOX 
 Presseartikel und Pressemeldungen: Über die Lösung können Presseartikel und Pressemitteilungen in ausgewählten Printmedien erstellt werden 

 FORMCHECKBOX 
 Anruf von Kunden: Der Kunde steht in Einzelfällen als Kontakt für telefonische Anfragen anderer HENRICHSEN Kunden und Interessenten bereit. Das Telefonat wird durch den HENRICHSEN Betreuer vorher angekündigt und gegebenenfalls begleitet

 FORMCHECKBOX 
 Besuch von Kunden/Interessenten: Besuche vor Ort für andere HENRICHSEN Interessenten sind nach vorheriger Absprache möglich

 FORMCHECKBOX 
 Sprecher: Grundsätzliche Bereitschaft zum Auftritt als Sprecher bei  Veranstaltungen

Vor Publikation werden die Inhalte dem Kunden zur Freigabe vorgelegt. 

Die Aktualität der Referenz wird alle zwei Jahre gemeinsam mit Ihrem HENRICHSEN Betreuer überprüft. 

_________________________________
___________________________________________

 (Ort, Datum)




(Unterschrift/Stempel Kunde)

__________________________ 

___________________________________

 (Ort, Datum)




(Unterschrift/Stempel HENRICHSEN)

Informationen über das Referenzprojekt:

1. Informationen zum Unternehmen:

(Bitte beschreiben Sie in ca. 10 Zeilen Unternehmenszweck, -ziel, Standorte, Mitarbeiterzahl… 

Diese allgemeine Kurzbeschreibung wird in den oben angekreuzten Referenzmaterialen verwendet) 

     
2. Informationen zur Systemlandschaft des Referenzkunden:

Beschreibung der Systemlandschaft:

FiBU                                     
ERP


       
   

Email System
     
Lohnabrechnung
     
Personalmanagement
     
CRM
     
Eingesetzte Hardware
     
Betriebssystem
     
Datenbanken
     
Archivsoftware
     
BPM Software
     
Weitere
     
3. Informationen zum Projekt:

Welche Systeme sind im Projekt eingebunden:
(z.B. Archivierung von Ausgangsbelegen aus ERP; Abgleich der Stammdaten aus SAP…), Welche Produkte und/oder HENRICHSEN Lösung wird eingesetzt. (Bitte HENRICHSEN Lösung und eingesetzte Produkte auflisten) 

Eingebundene Systeme:

     
     
     
     
Eingesetzte Produkte:

     
     
     
Eingesetzte HENRICHSEN Lösung: 

     
     
4. Zielsetzung des Projekts

(Bitte beschreiben Sie kurz, welche Herausforderungen und Zielsetzungen in Ihrem Unternehmen den Anlass für das Projekt gaben.)

     
5. Lösungsbeschreibung 

(Detailierte Beschreibung der Lösung und eingesetzten Lösungsbausteine)

     
6. Benefits durch die eingesetzte Lösung:

(Bitte beschreiben Sie, welchen messbaren und nicht messbaren Nutzen Sie durch die Umsetzung des Projekts erhalten haben)

     
7. Projektverlauf

(Bitte beschreiben Sie kurz,  wie aus Ihrer Sicht das Projekt mit HENRICHSEN verlaufen ist, z.B. Projektdauer, Kompetenz, Qualität, Nachbearbeitung, etc..)

     
8. Kundenzitat

(Bitte führen Sie hier ein oder mehrere Statements des Geschäftsleitung, Bereichsleitung, des Projektverantwortlichen oder des fachlich Verantwortlichen auf, welche in den Referenzmaterialen von HENRICHSEN verwendet werden darf)

     
9. Auf einen Blick:
• Eingesetzte Lösung: 

     
• Umsetzung: 


     
• Projekte: 


     
• Ausblick: 


     
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit
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